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| Fredericia er vii gang med at skabe gget kvalitet i samarbejdet
omkring trivsel for bgrn og unge. Malet med projektet er en felles
bekymringsorganisering, der gar pa tvaers af forvaltninger, afdelinger,
degn og personer. Bekymringsorganiseringen kommer til at medvirke
til, at trivselsindsatser er systematiserede og koordinerede med
udgangspunkt i grupper, barnet, den unge og familien.

- MAL FOR TRIVSEL+ PROJEKTET:

En smidig, hurtigt reagerende og systematisk
trivselsorganisering pa tveers af personer,

afdelinger og forvaltninger.
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INTRODUKTION TIL KORTLAGNING

| et projekt som Trivsel+ er det helt afgerende vigtigt, at s mange som muligt er med til at skabe de nye gode
lasninger til gavn for vores bgrn og unges trivsel.

Projektet skal lase de problemer, der reelt er i praksis, og ikke kun dem man forestiller sig eller synes, der er. Fgrste
fase i projektet er en kortlaegning af, hvordan trivselsarbejdet opleves pa tveers af fagligheder, afdelinger, forvaltninger
og samarbejdspartnere. Derfor har viindsamlet input og viden om det praksisnaere (sam-)arbejde om og med
trivselsindsatser i Fredericia Kommune pa tvaers af organisationen samt fra forskning om bgrn og unge fra 0 til 25 ar.

Trivsel+ projektet er organiseret i 3 spor: Synlig fritid, fraveer/faellesskaber og SSP.

METODE

Formalet med kortlaegningen er at generere viden om og skabe overblik over eksisterende indsatser, vaerktgjer, tilbud,
megdefora og ressourcer, hvor der arbejdes med trivselsindsatser. Trivsel+ kortleegningen bestar af bade kvantitative
og kvalitative input. Rammen for begge dele har vaeret den overordnede Trivsel+ trinmodel.

Feelles model pa tveers af fagligheder og forvaltninger

h

Trivsel

N

Trin1
Moderat trivsel

T4

Trin 3
Udsat trivsel
Trin 4
Truet trivsel

[
Trin 2
Sarbar trivsel

Faelles sprog og definitioner
Data
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HVEM HAR GIVET INPUT?

| alt har ca. 300-350 personer vaeret med til at give input - herunder ledere i forvaltningen Barn Unge og Kultur, ledere
af dagtilbud, skole og fritid, ledere i forvaltningen Familie og Barnesundhed, repraesentanter fra AKT vejlederniveauet,
familiekonsulenter, myndighedsradgivere, sundhedsplejersker, repraesentanter for paedagoger og lzerere,
repraesentanter fra PPR, repraesentanter fra eksterne samarbejdspartnere (fx politiet), UU, repraesentanter fra
videregaende uddannelser, faglige konsulenter og ledere fra andre afdelinger.

NU KENDER VI KERNEPROBLEMERNE

| det felgende er beskrevet de kerneudfordringer, der er identificeret pa tveers af organisationen samt i de tre spor,
projektet omhandler. Kerneudfordringerne har baggrund i den videnindsamling, der labende er pagaet og beskrevet i
det falgende.

Kerneudfordringerne er udelukkende identificeret ved at vaere gennemgaende udtalelser eller pointer, der er

beskrevet af flere adspurgte.
Fredericia
Kommune
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TRIVSEL+

Kerneproblemer pa
tveers af organisationen



KERNEPROBLEMER — PA TVARS

« Mgader forandrer sjaeldent praksis
« Succes afhaenger af bestemte individer

« Ofte ved vi ikke, hvem der arbejder med hvem,
om hvad og hvornar

« Hvad skal vi? Hvad kan vi? Hvad ma vi?
Hvem kan hjeelpe 0s?

« For fa voksne tager nok ansvar

« Borgere med mange udfordringer snakker
med for mange fra kommunen

KORTLAGNING

Fredericia
Kommune

11-03-2022



7

VIDEN

Pa tvaers
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VIDEN

DER ER NOGLE GANGE MEGET LANG VENTETID PA INDSATSER

Fagprofessionelle venter ofte laeenge pa at komme i kontakt med den rette kollega, leder eller
samarbejdspartner. Det er ofte svaert at gennemskue, hvilken mgdekontekst en indsats dreftes og
igangsaettes i, samt hvilke ressourcer der kan og skal prioriteres og afseettes.

Konsekvensen bliver ofte, at barn, unge og familier venter laeenge pa en aktiv indsats eller en afklaring
af et forlab.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
« Succes afhaenger af bestemte individer.

« Ofte ved vi ikke, hvem der arbejder med hvem, om hvad og hvornar.

. ) 0 . . Fredericia
. 2 2 2 2
Hvad skal vi? Hvad kan vi? Hvad ma vi? Hvem kan hjaelpe os: Kommune
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VIDEN

F&B TEAM ER NOGLE GANGE GODE

| mange kvantitative som kvalitative input bliver F&B teams naevnt, og mange har en holdning til dem.
Nogle oplever mgdekonteksten som et godt tveerfagligt rum, hvor indsatser igangsaettes hurtigt, og viden
deles konstruktivt. Omvendt oplever andre frustration over lange ventetider samt forskelle i vilkar for
teamets medlemmer ift. at arbejde lsbende med opgaverne.

Konsekvensen bliver, at der er stor forskel pa, om fagprofessionelle oplever F&B team som hjeelpsomt og
givtigt eller som spild af tid i arbejdet med bgrn og unges trivsel.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
- Mgder forandrer sjeldent praksis.
- For fa voksne tager nok ansvar.

e Fredericia
Succes afhaenger af bestemte individer. Kommune
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VIDEN

REDSKABER SKAL VARE TILGANGELIGE OG VIRKE HER 0G NU

De adspurgte i kortleegningen oplever utallige forskelligartede henvisningsskemaer, procedurer,
strukturer, systematikker og paedagogiske metoder, de skal igennem for at kunne handle pa en
trivselsbekymring eller igangsaette en generel trivselsindsats.

Konsekvensen er, at medarbejdere ikke ved, hvor de skal ga hen og fa hjeelp, hvilke redskaber de
har til radighed og hvilke kolleger, der kan lgse opgaven sammen med dem.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

Hvad skal vi? Hvad kan vi? Hvad ma3 vi? Hvem kan hjzelpe 0s? Fredericia
Kommune
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VIDEN

BEGREBER BRUGES FORSKELLIGT AF FORSKELLIGE

De samme begreber anvendes forskelligt af forskellige, og forskellige begreber anvendes til at beskrive
det samme. Vi taler ikke samme sprog i samarbejdet, og begreberne, vi anvender til at beskrive, drafte
og lase opgaver, er ikke definerede og tydelige.

Konsekvensen bliver ofte, at den enkelte medarbejder er ngdsaget til at oversaette kommunikationen
ind i egen praksis med risiko for manglende konsensus i og forstaelse for den samlede og falles indsats.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

Ofte ved vi ikke, hvem der arbejder med hvem, om hvad og hvornar.

Succes afhaenger af bestemte individer. Fredericia
Kommune
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VIDEN

UENDELIGT MANGE SKEMAER

De adspurgte i kortlaegningen oplever et sandt virvar af skemaer, der skal udfyldes, nar et
samarbejde med kolleger, samarbejdspartnere eller afdelinger savel pabegyndes som fortseettes.

Skemaerne opleves fx som vaerende bureaukratiske, sveere at finde og nogle gange uden relevans
for indsatsen.

Konsekvensen bliver ofte, at skemaerne bliver udfyldt mangelfuldt, ud fra faglige synsninger og ikke
indgar dynamisk i opstart, opfelgning og evaluering.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« Ofte ved vi ikke, hvem der arbejder med hvem, om hvad og hvornar.
« Hvad skal vi? Hvad kan vi? Hvad ma vi? Hvem kan hjalpe o0s?

- For fa voksne tager nok ansvar.

« Mader forandrer sjeeldent praksis. &Lergﬁ::;:g
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VIDEN

VI SER FORSKELLIGT PA, HVAD OPGAVEN ER

Fagprofessionelle har forskellige paedagogiske, didaktiske og metodiske grundsyn og tilgange. Det er jf. de
adspurgte i kortlaegningen som udgangspunkt en stor styrke, nar det lykkes at bringe forskelligheden konstruktivt i
spil i en helhedsorienteret trivselsindsats. Omvendt kan forskelligheder veere ophav til benspaend for en faelles
retning og ligevaerdighed i samarbejdet og i sidste ende Igsning af opgaver.

Konsekvensen af sidstnaevnte bliver ofte, at de fagprofessionelle far svaerere ved at se udover egne faggraenser, og
fleksibiliteten i samarbejdet og opgavelaftet udebliver. Det gar for ofte ud over den oplevelse, som den enkelte
familie, gruppe, barn eller ung far af sammenhaengskraften og inddragelsen i den indsats, der er omkring dem.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Mgder forandrer sjeeldent praksis.

Ofte ved vi ikke, hvem der arbejder med hvem, om hvad og hvornar.

For fa voksne tager nok ansvar. L
Fredericia
Borgere med mange udfordringer, snakker med for mange fra kommunen. Kommune
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VIDEN

HVEM HAR MANDATET?

Generelt oplever de adspurgte i kortleegningen usikkerhed i forhold til hvem, der har ansvar for hvad i
helhedsorienterede trivselsindsatser, der gar pa tveers af forvaltninger og fagpersoner.

Der gives udtryk for, at der ofte mangler en tovholder pa indsatserne, og mange oplever savel mgde- og
faghierarkier i mgderne.

Konsekvensen bliver, at det bliver vanskeligt at gennemskue, hvordan og hvor hgjt mgderne prioriteres,
samt hvem der har mandat til treeffe, effektuere og eendre beslutninger, nar maderne afholdes.
Derudover bliver punkter pa dagsordener ofte prioriteret ud fra tovholderens praksis og ikke
nedvendigvis med en nysgerrighed pa det, som opgaven helhedsorienteret kalder pa.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
« Succes afhaenger af bestemte individer.

« For fa voksne tager nok ansvar. Fredericia
Kommune
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VIDEN

VI LYKKES, NAR ALLE VOKSNE OMKRING BARNET SIDDER MED OM BORDET

De adspurgte i kortlaegningen giver udtryk for, at det er, nar der arbejdes helhedsorienteret omkring
barnet/den unge/familien, at det lykkes. Det betyder, at det er vaesentligt, at de rette folk inviteres med
til mgderne, og at alle tager ansvar for handling.

Oplevelsen pt. er, at der afholdes en raekke mg@der, hvor personer med kompetencer og mandat til
handling ikke er tilstede.

Konsekvensen bliver, at man ikke oplever madet tilstraekkeligt effektfuldt for barnet/den unge og
familien. Der er samtidig risiko for, at det bliver familien, der star med ansvaret og tovholderfunktionen.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Mgder forandrer sjeldent praksis.
For fa voksne tager nok ansvar.

Borgere med mange udfordringer, snakker med for mange fra kommunen. Fredericia

Kommune
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VIDEN

ARBEJDET KRAVER DETEKTIVKOMPETENGER

Nar man oplever en bekymring for et barn/ung, kan det kraeve mange ressourcer at finde viden
om tidligere og nuvaerende indsatser, hvilke samarbejdspartnere der er/har vaeret involveret,
hvornar indsatser er pagaet og med hvilken effekt.

Det opleves som svart at se sammenhangen og systematikken i forhold til indsatser pa tvaers
af organisationen.

Konsekvensen bliver ofte en langsommelig proces for alle involverede og/eller en proces, hvor
ressourcerne ikke bruges optimalt, og den gnskede effekt udebliver.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« Ofte ved vi ikke, hvem der arbejder med hvem, om hvad og hvornar.

« Succes afhaenger af bestemte individer. Fredericia
Kommune
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VIDEN

DET ER UKLART HVORNAR 0G HVEM, DER MA SIGE HVAD

De adspurgte oplever at sidde i magdefora, hvor man er usikker pa, om man ma saette
andres fagkompetencer i spil.

Det kan for nogle ligeledes vaere svaert at vide om der er informationer, man ikke "ma"
italesaette pa de enkelte mader i forhold til tavshedspligt, lovgivning og de tilstedevaerende.

Konsekvensen af dette kan vaere, at der skal etableres nye mgder og dermed en forlaengelse
af processen, eller at vaesentlige informationer og dermed muligheder gar tabt.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
« Hvad skal vi? Hvad kan vi? Hvad ma vi? Hvem kan hjeelpe 0s?
« Ofte ved vi ikke, hvem der arbejder med hvem, om hvad og hvornar.

: Fredericia
« Borgere med mange udfordringer, snakker med for mange fra kommunen. Kommune
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VIDEN

FOKUS PA IKKE AT TAGE OPGAVER MED HJEM

Der bliver givet udtryk for, at man oplever at sidde ved mgder, hvor der som udgangspunkt
sidder en raekke fagfolk med relevant viden og indsigt i familien, hvor det alligevel kan veere
sveert at fa ansvaret for handlinger placeret.

Konsekvensen af dette kan vaere, at det enten ikke er de mest givende indsatser, der saettes
i vaerk, eller at barnet/den unge ikke far den hjaelp og statte, der er behov for.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Mgder forandrer sjeldent praksis.
Succes afhaenger af bestemte individer.

. Fredericia
For fa voksne tager nok ansvar. Kommune
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SYNLIG FRITID

Succeskriterier

[ alle tilfeelde, hvor der er en bekymring for et barn eller en ung,
overvejes det, hvilken rolle fritid i bred forstand bar spille.

« Der er en oplevelse blandt barn, unge og familier, som mader
en fritidspaedagogisk indsats, at denne indsats opleves som
betydningsfuld for deres uavikling.

Fredericia
Kommune
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KERNEPROBLEMER — SYNLIG FRITID

« Det er tilfeeldigt om fritid spiller en rolle i indsatser.

 Fritidsindsatser ses ikke som valide og legitime
gsninger.

» Fritid anses som metodisk svagt som fagomrade
(hierarki).

« Svag opmaerksomhed pa fritidens vigtighed ift. faglig

og personlig trivsel.
i




VIDEN
Synlig fritid

Fredericia
Kommune

21 FREDERICIA KOMMUNE | BUK | TRIVSEL+ KORTLAGNING 11-03-2022



VIDEN

HVORNAR FRITID INDDRAGES, ER IKKE SYSTEMATISK

Fritiden ligger ikke "lige til hgjrebenet" for alle fagomrader eller fagpersoner, og der opleves saledes stor forskel
pa i hvor hgj grad, hvordan og hvornar, fritid og dens ressourcer indtaenkes og inddrages ift. trivselsindsatser.

Der er i tvaerfaglige sammenhange og indsatser med udgangspunkt uden for det fritidspaedagogiske omrade
pt. ikke udbredte stringente procedurer eller arbejdsgange, der beskriver eller inddrager hverken fritiden som
omrade eller de ressourcepersoner, der er tilknyttet fritid i bred forstand.

Omvendt giver den fritidspaedagogiske praksis udtryk for i hajere grad ogsa selv at kunne initiere og invitere
ind eller seette sig selv i spil i tvaerfaglige samarbejder, end hvad tilfeeldet har veeret.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Det er tilfaeldigt, om fritid spiller en rolle i indsatser.

o i L : : L Fredericia
Svag opmarksomhed pa fritidens vigtighed ift. faglig og personlig trivsel. Kommune
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VIDEN

INGEN HAR ANSVARET FOR AT TANKE FRITID IND

Nar fritid ikke er direkte repraesenteret i madefora, hvor trivselsindsatser og tiltag pa tvaers planlaegges,
ivaerksaettes og udfares, og ingen avrige aktgrer til stede samtidig oplever at have fritid (herunder inddragelse
af civilsamfundstilbud) som kerneopgave, mister fritiden sin stemme og sit mandat pa dagsordenen.

Hvis fritiden alligevel formar at komme i spil, er det snarere ved tilfaeldighed og bliver afhaengig af individer
og deres handlingsgrad.

Fritidens mulighed for at veere en aktiv medspiller bliver afhaengig af, at nogen far gje pa dens potentiale,
ekspliciterer og bringer det i spil, og at alle nikker anerkendende til dens bidrag.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

Det er tilfaeldigt, om fritid spiller en rolle i indsatser.
Svag opmaerksomhed pa fritidens vigtighed ift. faglig og personlig trivsel. Fredericia

Kommune
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VIDEN

CIVILSAMFUNDSINDSATSER ER SJALDENT DEL AF HANDLEPLANER (KRAVER MOD)

Det kraever mod som fagperson at inddrage civilsamfundsindsatser aktivt og systematisk som en betydnings-
fuld del af en helhedsorienteret kommunal (social)paedagogisk indsats. Nedenstdende er eksempler pa
forskellige perspektiver, der kan vaere pa spil, nar civilsamfundsindsatser ikke nar med som akter i en indsats.

"Ter jeg bero mig pa, at frivilligheden er "dygtig" nok, nar det handler om mennesker i sarligt sarbare og udsatte
positioner, der af samme arsag optraeder i kommunale systemer, og nar det er mig, der i sidste ende er ansvarlig
for indsats og udvikling?"

"Vil frivillige tilbud tage "kunder" fra mig i min kommunale abningstid, som har negative konsekvenser
for min praksis (normering, budget og lign.)?"

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Fritid anses som metodisk svagt som fagomrade (hierarki).

Fritidsindsatser ses ikke som valide og legitime lgsninger. Fredericia
Kommune
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VIDEN

FRITIDSINDSATSER ER IKKE EN “SKAL™ FORANSTALTNING

Fritidens vilkar for inddragelse optraeder markant anderledes end andre instansers, og det har en betydning

i praksis. Der er fx skolepligt, og der er paragraffer, der dikterer og saetter tydelig ramme for praksis i social-
forvaltningen. Men der findes ingen krav om, at man skal "ga til fritid". Er fritiden en del af indsatser pa tveers,
vil det som regel vaere med det udgangspunkt, at den kan vealges fra igen - bade af kommunale akterer og
barn/ung/familie. Det er seerligt der, hvor den fritidspaedagogiske praksis er direkte forbundet med andre
faggruppers praksis, at disse forskelle maerkes og traeder eksplicit frem.

Som konsekvens af at vaere et tilbud, som det er legalt bade at vaelge til eller fra eller periodisk treede ind og ud af
og som regel vaere mindre i volumen fx medarbejdermaessigt end dem, man er forbundet med, resulterer nogle
gange i en folelse af at veere et usynligt omrade eller gaest i eget hus, samt at skulle keempe for sin plads i indsatser
og sin legitimitet op gennem systemet.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Det er tilfeeldigt, om fritid spiller en rolle i indsatser. Fredericia
Fritidsindsatser ses ikke som valide og legitime lgsninger. Kommune
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VIDEN

FRITIDSPADAGOGER INDDRAGES SJALDENT | TVARFAGLIGE MODER MED
BORN/UNGE/FAMILIER

De adspurgte i kortlaegningen giver udtryk for, at fritidspsedagogisk personale i forskellige kontekster og pa forskellig
vis ofte ikke optraeder som en aktiv del af indsatser og tiltag, der gar pa tvaers.

Nogle oplever ikke at modtage information om eller blive inddraget, nar der iveerksaettes indsatser andetsteds
i og omkring barnet/den unge/familiens liv og kommer dermed ofte "pa bagkant" i egen praksis.

Andre oplever i udbredt grad sporadisk eller ingen inddragelse der, hvor de ikke selv er primaere beslutningstagere eller direkte
kommunikationskanaler for modtagelse af relevant information og mg@deindkald. | stedet bliver de afhaengige af andre
faggruppers ledelse ift. videreformidling og prioritering af ressourcer. Der, hvor ikke alle kan deltage, og andre ressourcer
foretraekkes, er der en udpraeget oplevelse af mangel pa stringens og systematik ift. fx faelles draftelser forud for mader eller
efterfglgende bidrag ind i indsatser.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
» Det er tilfeeldigt, om fritid spiller en rolle i indsatser.

« Fritidsindsatser ses ikke som valide og legitime Igsninger. Fredericia

|
 Fritid anses som metodisk svagt som fagomrade (hierarki). Kommune
« Svag opmeerksomhed pa fritidens vigtighed ift. faglig og personlig trivsel.
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VIDEN

MANGLENDE VIDEN OM CIVILSAMFUNDS- 0G FRITIDSPADAGOGISKE INDSATSER

Der opleves stor forskel pa i hvor hgj grad, og hvordan fritid i bred forstand og dens bidrag optraeder i
forskellige faggruppers mindset og praksis. En af rsagerne hertil angives som mangel p& viden om,
hvad fritiden kan, hvordan man ger, hvad og hvor det findes - og at det kan kreeve ekstra ressourcer,
man ma lade ga fra noget andet for at ops@ge viden i tilstreekkelig grad til at gere det anvendeligt.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

- Det er tilfldigt, om fritid spiller en rolle i indsatser. Fredericia
Kommune
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VIDEN

HVEM KAN HJALPE MED INDSATSER | FRITIDEN?

De adspurgte i kortlaegningen anerkender, at tilbud i fritiden kan styrke barn og unges trivsel. De giver
ogsa udtryk for, at det er meningsgivende og @nsker at inddrage tilbud i fritiden. Men igangsaettelse og
udmentning bliver udfordret af definitionsspargsmal ift. ramme og opgavelgsning. For hvis opgave er det
fx at folge et barn eller en ung ud i et foreningstilbud i civilsamfundet, nar man er kommunal instans?
Hvis det er "vores" opgave, hvordan lgses det inden for den eksisterende ramme? Og hvis det ikke er en
mulighed, hvem kan sa hjalpe og hvordan?

Det kan ligeledes vaere sveert for fagpersoner at vurdere, hvordan og hvor meget frivillige, der er i kontakt
med barnet/den unge fx i et foreningstilbud, kan inddrages og involveres i indsatser og tiltag.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Det er tilfeeldigt, om fritid spiller en rolle i indsatser.

Fritid anses som metodisk svagt som fagomrade (hierarki). &ﬁgﬂ&‘:g
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FRAVAR/
FALLESSKABER

Succeskriterier

« Stabile tendenser frem mod gget
fremmade i dagtilbud, skole og ungdomsuddannelse.

 Antallet af barn/unge med fraveer over 25 %
| skolen er faldet med 1/3.

« Stabile tendenser frem mod ggede
deltagelsesmuligheder i fcellesskabet.

Fredericia
Kommune
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KERNEPROBLEMER — FRAVAR/FALLESSKABER

« Fravaersindsatser forgar oftest lgsrevet fra alt andet.
 |ndsatser er ofte "s@jlebaserede”.

* Ingen har samlet overblik over muligheder.

« Hvem har ansvaret for fremmade?

« Alt for lidt fokus pa faellesskabspotentiale og
motivationsmekanisme.

Fredericia
Kommune
11-03-2022



VIDEN

Fraveer/Feellesskaber

Fredericia
mmmmmmm



VIDEN

VI VED FOR LIDT OM, HVAD ANDRE GOR

Mange oplever, at der ikke er en kontinuerlig information/kommunikation omkring faelles
bekymringer pa tveers af faggrupper.

Det kan vaere svaert at fa et overblik over hvilke samarbejdspartnere, man reelt har omkring
en opgave. Der kan ogsa veere samarbejdspartnere, som begr inddrages, men ikke bliver det.

Der kan mangle fokus pa inddragelse af familien samt deres netveerk, hvad ger og kan
familien, og hvordan inddrages de i indsatser omkring barn/unge.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

- Fravaersindsatser forgar oftest lgsrevet fra alt andet.
« Indsatser er ofte "sgjlebaserede”.

: : Fredericia
Ingen har samlet overblik over muligheder. Kommune
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VIDEN

VARDIFULDE MODER KRAVER, AT ALLE DE RIGTIGE ER MED

Der gives udtryk for blandt de adspurgte, at man ofte har mader, der ikke farer til direkte handling.
Oftest skal man efterfglgende ud og kontakte andre relevante samarbejdspartnere.

Det kan vaere svaert at forudsige, hvem de rette madedeltagere er. Det kan betyde, at man ikke far
de rette ressourcer i spil og anvendt optimalt.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
« Ingen har samlet overblik over muligheder.

Indsatser er ofte “sgjlebaserede”. Fredericia
Kommune
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VIDEN

DAGLIGE INDSATSER FREMHAVES IKKE

Det opleves, at der ikke er fokus pa de indsatser, der ggres i den daglige praksis. At de
erfaringer, der er gjort, ikke inddrages nok i det videre forlab.

Der er oftest ikke mulighed for eller opmarksomhed pa at videndele pa tvaers i
organisationen - dette gaelder ogsa pa de mere overordnede linjer.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

- Fravaersindsatser forgar oftest lgsrevet fra alt andet.
« Indsatser er ofte "sgjlebaserede”.

. Fredericia
« Altfor lidt fokus pa feellesskabspotentiale og motivationsmekanisme. Kommune
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VIDEN

SUCCESER SKABES, NAR NOGEN SIDDER FOR BORDENDEN

Der gives udtryk for frustration, nar trivselsindsatser ikke koordineres, og nar der
er tvivl om, hvem der har ansvaret for hvad.

Det betyder, at muligheden for opfalgning og kvalificering forringes og der er
dermed risiko for manglende effekt i den givne trivselsindsats.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

- Fravaersindsatser forgar oftest lgsrevet fra alt andet.
« Indsatser er ofte "sgjlebaserede”.

Fredericia
Ingen har samlet overblik over muligheder. Kommune
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VIDEN

VI FORSTAR FRAVAR, BEKYMRING OG ANSVAR FORSKELLIGT

Der er mange forskellige holdninger og perspektiver i forhold til, hvornar man definerer fraveer som
bekymrende.

| dagtilbud er fraveer ikke ngdvendigyvis et problem eller en bekymring, men er fortsat et
opmarksomhedspunkt. Der opleves ikke et ensartet blik for dette.

Der er forskellige bud pa hvornar og hvilket fraveer, der er bekymrende.

Der er tendens til at paleegge andre parter ansvar for fraveer - foraeldre, den unge eller skolen.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« Hvem har ansvaret for fremmeade?
_ i ' o . Fredericia
« Alt for lidt fokus pa feellesskabspotentiale og motivationsmekanisme. Kommune
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VIDEN

8%, 10% ELLER 15%, HVAD GOR VI HVORNAR?

Der gives udtryk for, at selvom der er en lovgivning, der skal falges, laser dette ikke problematikken.

Der er ikke ensartethed i forhold til hvornar, og hvad ger vi, og om det kun gaelder ulovligt
fraveer, eller man bar kigge mere pa det samlede fraveer.

Man udtrykker gnske om et mere faelles blik pa tvaers i organisationen for det forebyggende arbejde
- altsa inden man rammer de 15%

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

- Fravaersindsatser forgar oftest lgsrevet fra alt andet.
« Indsatser er ofte "sgjlebaserede”.

« Ingen har samlet overblik over muligheder.

+ Hvem har ansvaret for fremmede? Fredericia @
, o : L . Kommune
« Altfor lidt fokus pa feellesskabspotentiale og motivationsmekanisme.
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VIDEN

MANGLENDE METODE, DOKUMENTATION OG SYSTEMATIK
IFT. DAGLIGDAGENS ARBEJDE

Alle forsgger at finde de rette Igsninger. Det kan give manglende overblik samtidigt med, det koster mange
ressourcer.

Man oplever, at der ikke er en falles forstaelse af metoder, dokumentation og systematik i den daglige praksis.

Nogle tematikker/omrader mangler man en viden omkring, og man kan pa den baggrund komme til at mangle
handlemuligheder.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Fraveersindsatser foregar oftest Igsrevet fra alt andet.
Indsatser er ofte "sgjlebaserede”.

« Ingen har samlet overblik over muligheder. Eredericia
 Alt for lidt fokus pa feellesskabspotentiale og motivationsmekanisme. Kommune
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VIDEN

MANGE PROFESSIONELLE SIGER FORST TIL, NAR DE SELV HAR GJORT ALT,
HVAD DE KAN

Mange har en forstaelse af, at man skal have afsggt alle muligheder inden for egen
praksis/handlerum, inden man efterspgrger yderligere tiltag.

Nar man efterspegrger yderligere hjaelp, har man ofte brugt store ressourcer og afpravet viden og vaerktgjer
inden for egen praksis. Man har derfor ofte brug for, at andre gar aktivt ind i opgavelgsningen.

Der gives udtryk for, at jo tidligere man er sammen om opgaven, jo starre mulighed har man for at lykkes.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
Fraveersindsatser forgar oftest lasrevet fra alt andet.

Indsatser er ofte "sgjlebaserede”.

Fredericia
« Ingen har samlet overblik over muligheder. Kommune
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SSP

Succeskriterie

« Feerre unge optreeder gentagende gange pa SSP-listerne.

Fredericia
Kommune
11-03-2022



KERNEPROBLEMER - SSP

« Svag kobling mellem SSP team og udfarer.

« SSP indsatser/snakke foregar uafhangigt af hinanden
pa mange forskellige mader.

 For fa aktgrer tager ansvar for SSP indsatser.

Fredericia
Kommune
11-03-2022



VIDEN
SSP

Fredericia
Kommune
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VIDEN

BESKRIVELSE AF NUVARENDE SSP ORGANISERING

Blandt adspurgte interessenter er der usikkerhed om, hvordan den nuvaerende SSP organisering
er bygget op, og hvordan organiseringen i sammenhang er tilteenkt som understattelse af den
praksis, bgrn, unge, familier og fagprofessionelle oplever i deres hverdag.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« Svag kobling mellem SSP team og udfarer.

Fredericia

« SSP indsatser/snakke foregar uafhaengigt af hinanden pa mange forskellige mader.
« For fa akterer tager ansvar for SSP-indsatser. Kommune
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VIDEN

SSP OPGAVEN ER UKLAR

Relevante samarbejdspartnere i SSP organiseringen er usikre pa, hvilken opgave og ansvar de har
ind i en specifik indsats, som ligger perifaert i deres hovedopgavefelt. Det medfarer utydelige
samarbejdsflader, som derfor ikke udnyttes til at skabe en helhedsorienteret indsats for den unge.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« Svag kobling mellem SSP team og udfarer.

Fredericia

« SSP indsatser/snakke foregar uafhaengigt af hinanden pa mange forskellige mader.
- For fa akterer tager ansvar for SSP-indsatser. Kommune
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VIDEN

LOVGIVNINGEN — OG DET VI IKKE LEVER OP TIL

SSP lovgivningen fordrer, at foraeldre til en ung, der optraeder pa den ugentlige SSP-liste, kontaktes og
orienteres herom. Denne del af lovgivningen udfares ikke til fulde i praksis. P4 SSP overleveringsmadet,
hvor politiet lovformelt videreformidler information om hvilke unge, og hvorfor de optraeder pa den
ugentlige SSP-liste, er der ikke aftalt en systematik for orientering af foraeldre/vaerger.

Herudover opleves SSP lovgivningen for en del af de adspurgte som en haemsko for videreformidling af

viden og samarbejde pa tveers i organisationen. Der er tvivl om, hvad man ma, kan og bgr samarbejde om
jf. SSP lovgivningen.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

- For f akterer tager ansvar for SSP-indsatser. ﬁ';ergﬁ:l'fn'g
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VIDEN

DROFTELSER PA OVERLEVERINGSMODER HAR OFTE INGEN INDFLYDELSE
PA ANDRE SSP FORA

Deltagere pa SSP overleveringsmgdet oplever ofte, at den viden om og erfaringer med indsatser,
der drgftes og overleveres i dette forum, ikke overseettes eller formidles ind i andre relevante SSP
fora. Det betyder, at SSP overleveringsmgder fungerer som isoleret mgdeforum, men samtidig
fungerer som en bias i den samlede SSP understattelse.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« Svag kobling mellem SSP team og udfarer.

« SSP indsatser/snakke foregar uafhaengigt af hinanden pa mange forskellige mader.

. Fredericia
« For fa aktgrer tager ansvar for SSP-indsatser. Kommune
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VIDEN

HANDLINGSAFTALEEMNER

| dataoverblikket over hvilke temaer, man i SSP regi udarbejder handlingsaftaler pa baggrund af,
er det tydeligt, at seerligt fglgende emner gar sig gaeldende:

- Butikstyveri
- Fraveer
-Venner

Det understatter ngdvendigheden af, at vi i hgjere grad far skabt sammenhang og endnu mere
kvalitet i de m@defora, samarbejdsflader og indsatser, der ogsa har et SSP formal.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:
« Svag kobling mellem SSP team og udfarer.

Fredericia

« SSP indsatser/snakke foregar uafhaengigt af hinanden pa mange forskellige mader.
- For fa akterer tager ansvar for SSP-indsatser. Kommune
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VIDEN

UKLART HVEM DER HAR MANDAT 0G BOLD

For relevante parter i det nuvaerende SSP samarbejde, er det ofte uklart, hvem der kan traeffe
beslutninger om den samlede indsats for en ung, hvem der skal og kan bidrage, og hvem der
efterfelgende lgser opgaverne.

Det betyder, at opgaver ofte lgses i dele uafhaengigt af hinanden. Konsekvensen heraf kan vaere
mange aktgrer med saeropgaver og mal, manglende overblik over elementer i indsatsen og
uklarhed over formalet med de enkelte opgaver.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« SSP indsatser/snakke foregar uafhaengigt af hinanden pa mange forskellige mgder.

. _ Fredericia
- For fa aktgrer tager ansvar for SSP-indsatser. Kommune
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VIDEN

DER ARBEJDES IKKE NOK MED UNGDOMSKULTUR

De adspurgte peger pa, at vi i Fredericia mangler en falles strategi og ramme for, hvordan vi vil
opprioritere de unges faellesskaber. Vi mangler kreative tilbud og miljger, som appellerer til en bredere
skare af unge end det, eksempelvis Ungdommens Hus og andre tilbud repraesenterer for nuvaerende.

Konsekvensen kan blive, at unge mangler sunde eller for dem interessante og motiverende fallesskaber

at treede ind i, og derfor enten opsager fellesskaber, der ikke matcher dem, eller at de slet ikke opsager
faellesskaberne.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« SSP indsatser/snakke foregar uafhaengigt af hinanden pa mange forskellige mgder.

. _ Fredericia
- For fa aktgrer tager ansvar for SSP-indsatser. Kommune
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VIDEN

SSP STOPPER LIGE NU VED 18 AR

For nuveerende fortsaetter SSP understattelsen ikke, nar en ung fylder 18 ar. Det har ofte den
konsekvens, at sammenhangen i en igangvaerende helhedsorienteret SSP indsats omkring en ung
bortfalder. Ligesom at en igangsaettelse af en nedvendig SSP indsats omkring en ung over 18 ar ikke
lader sig gare. Derudover mangler brobygningen i samarbejdet med andre fagprofessionelle og
afdelinger, som fortsat understatter indsatser udover det 18. Levear for udsatte unge.

RELATEREDE KERNEPROBLEMER:

« SSP indsatser/snakke foregar uafhaengigt af hinanden pa mange forskellige mgder.

. _ Fredericia
- For fa aktgrer tager ansvar for SSP-indsatser. Kommune
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NASIE SKRIDT

Designfasen

Fredericia
Kommune
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